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Vraag vakafdeling:
Enkelvoudig onderhands opdracht verstrekken voor de ontwikkeling en aanschaf van een
nieuw containermanagementsysteem.

1. Aanleiding
Info ontvangen van vraagsteller

Het huidige CMS en de afvalhelpdesk zijn ondergebracht bij Inovim. De leverancier van de afvalkalender
(AfvalWijzer website en app) is MV Infoprojects. Voor de GFE-cocons en het keuringsprogramma voor
ondergrondse containers werkt Stadsbeheer met software van de firma Newwaste — tevens de
leverancier van de paslezers van alle ondergrondse restcontainers en GFE-cocons. Door alle software
m.b.t. de afvaldienstverlening, uitvoering en beheer in één pakket samen te laten komen, kan efficiénter
en klantvriendelijker gewerkt worden.

Newwaste B.V. is naast softwareleverancier ook onze leverancier van ondergrondse containers, GFE-
cocons en paslezers. In samenwerking met Team Stadsbeheer werkt Newwaste aan de ontwikkeling van
een nieuw en op maat gemaakt CMS.

Het samenbrengen van alle systemen en applicaties in één pakket en het terughalen van de externe
Afvalhelpdesk heeft meerdere voordelen:

e Team Stadsbeheer werkt mee aan de ontwikkeling van het nieuwe CMS m.a.w. er wordt
maatwerk geleverd. Het nieuwe CMS is dus gebruiksvriendelijker, overzichtelijker en efficiénter.

¢ In totaliteit levert de nieuwe situatie een jaarlijkse besparing op van bijna € 40.000.

e De leverancier van het nieuwe CMS is tevens de leverancier van onze ondergrondse containers,
keuringssoftware, GFE-cocons en paslezers m.a.w. zeer korte communicatielijnen en één
aanspreekpunt voor zowel hard- als software met minder kans op storingen in koppelingen.

e De service voor onze inwoners is publieksvriendelijker:

- men krijgt een betrokken collega van de gemeente aan de lijn in plaats van een (minder
betrokken) medewerker van een extern call center;

- men wordt minder vaak doorverbonden en sneller geholpen — alle vragen worden
beantwoord door 14 0162 en niet meer via het externe 0800-nummer;

- men kan gebruik maken van een overzichtelijk en gebruikersvriendelijk inwonersportaal
(inclusief afvalkalender en app) waar alle informatie en aanvragen inzake afval samenkomen.

Rechtmatigheid:

Aangezien de geraamde opdrachtwaarde van de opdracht de Europese drempelwaarde voor Diensten
niet overstijgt is er geen sprake van een Europese aanbestedingsplicht. Aangezien er voor de opdracht
geen Europese aanbestedingsplicht geldt dient er gekeken te worden naar de waarde van de opdracht
om te bepalen hoe men tot een contract dient te komen.

Het inkoop- en aanbestedingsbeleid van de gemeente schrijft voor dat bij een dergelijke opdrachtwaarde
een meervoudig onderhandse aanbesteding gehouden dient te worden. Echter kent het inkoop- en
aanbestedingsbeleid een bepaling (artikel 3.6 van het inkoop- en aanbestedingsbeleid) waarbij het
college bevoegd is om te besluiten dat een andere passende procedure gevolgd mag worden.

Het is te stellen dat het risico op onrechtmatig handelen door de gemeente zeer laag is.
Juridisch:
Wanneer het college gebruik maakt van haar bevoegdheid (artikel 3.6 van het inkoop- en

aanbestedingsbeleid) en besluit om deze opdracht enkelvoudig onderhands aan te besteden dan wordt
daarmee in lijn gehandeld met het inkoop- en aanbestedingsbeleid. Dit betekent dat vanuit
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aanbestedingsrechtelijk oogpunt derden geen steekhoudend bezwaar kunnen maken tegen deze manier
van handelen door de gemeente.

Inkoop:

Gelet op de door team Stadsbeheer genoemde argumenten is het doelmatig en doeltreffend om de
opdracht voor een nieuw containermanagementsysteem niet meervoudig aan te besteden. Het betreft het
in samenspraak met Newwaste ontwikkelen van een CMS wat volledig voldoet aan de eisen en wensen
van de gemeente en als zodanig ook nog niet verkrijgbaar is in de markt.

2. Wat adviseert Inkoop?

Inkoop adviseert positief op het voorstel van team Stadsbeheer om de opdracht voor het ontwikkelen en
aanschaffen van een nieuw containermanagementsysteem enkelvoudig onderhands te gunnen aan
Newwaste BV.
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