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COLLEGE 
VOORSTEL

Datum: 6 oktober 2021 Openbaar Bis-nummer: 
Onderwerp:
pilot crisiswoningen maatschappelijke opvang en begeleiding in Oosterhout

Voorstel:
1.  Het college wordt geadviseerd een pilot te starten met twee crisiswoningen voor maatschappelijke 
opvang en begeleiding in Oosterhout.

Samenvatting (circa 10 regels)
Momenteel heeft Stichting Maatschappelijke Opvang Breda en omgeving (SMO Breda) achttien 
woningen voor crisisopvang en begeleiding van dak- en thuislozen; voor alleenstaanden en gezinnen. 
Daarvan bevinden zich zestien woningen in de gemeente Breda en twee woningen in de gemeente 
Altena). Mensen uit Oosterhout die crisisopvang nodig hebben kunnen derhalve niet in Oosterhout 
worden opgevangen en begeleid, maar enkel in Breda of Altena. Het verder regionaliseren van 
crisisopvang zorgt er voor dat mensen kunnen worden opgevangen en herstellen in hun eigen omgeving 
en met (het nog intacte deel van) hun sociale netwerk. Doordat SMO Breda zichtbaarder wordt in 
Oosterhout is de verwachting dat mensen met complexe problematiek beter toegang krijgen tot de juiste 
opvang en begeleiding, waardoor minder zware zorg zoals beschermd wonen nodig kan zijn. 
Thuisvester is bereid om twee woningen in de te slopen portiekflats in Oosterheide tijdelijk te verhuren 
aan SMO Breda, zodat deze gebruikt kunnen worden als crisiswoningen. Het totale aanbod van 
crisisopvang in de regio blijft gelijk: het realiseren van twee woningen in Oosterhout leidt tot een 
(tijdelijke) afbouw van twee woningen in Breda. Er zijn geen extra regionale middelen nodig, de 
woningen blijven gefinancierd worden vanuit de bestaande regionale subsidie crisiswoningen.
 
Juridisch kader
In 2026 neemt het Rijk een besluit over het wel of niet doordecentraliseren van maatschappelijke 
opvang. Gemeente Breda blijft totdat een ander besluit wordt genomen onze centrumgemeente voor 
maatschappelijke opvang. De voorgestelde pilot betreft geen uitbreiding van crisisopvang in de regio 
Breda1 maar een verplaatsing van twee crisiswoningen van Breda naar Oosterhout met als primair doel 
dat mensen uit Oosterhout in Oosterhout opgevangen en begeleid kunnen worden. 

Aanleiding
Als regiogemeenten hebben we met gemeente Breda afgesproken dat we inhoudelijk aangehaakt 
blijven bij ontwikkelingen en activiteiten op het terrein van maatschappelijke opvang. De belangrijkste 
acties en activiteiten voor de komende tijd volgen vanuit het versterkingsplan tegen dak- en 
thuisloosheid regio Breda. Betrokkenheid van de regiogemeenten is onmisbaar voor een goede 
uitvoering van de acties genoemd in het versterkingsplan. Afgesproken is daarom dat activiteiten deels 
in gemeente Breda en deels in de regiogemeenten uitgevoerd worden. Vanuit Oosterhout nemen we 
deel aan de pilots wakkerschudders bij vroege schulden, buurtpleinen2, regionalisering activiteiten van 
talentenfabriek de Faam, Springplank en huisvesting personen met overlastgevend gedrag. Het starten 
van een pilot waarin we (tijdelijk) twee crisiswoningen van SMO Breda in Oosterhout situeren past 
binnen deze lijn, waarin we maatschappelijke opvang meer willen regionaliseren.

1 De regio bestaat uit gemeenten Altena, Breda, Drimmelen, Etten-Leur, Geertruidenberg, Moerdijk, Oosterhout 
en Zundert (en tot 1 januari 2023 Alphen-Chaam en Baarle-Nassau).
2 Verwant aan buurtkamer en GGZ aanlopen, maar met een verplichtender karakter m.b.t. opkomst en 
wederkerigheid
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Welke data zijn gebruikt en op welke manier wordt de uitvoering gemonitord?
In 2019 en 2020 hebben 5 mensen uit Oosterhout gebruik gemaakt van een crisiswoning in Breda. De 
mogelijkheid bestaat dat er meer mensen uit Oosterhout gebruik zullen maken van de crisisopvang 
wanneer deze in Oosterhout is gesitueerd. Dit effect trad op in Altena toen daar crisisopvang werd 
gerealiseerd. Er werden mensen geholpen die langere tijd niet de ondersteuning en begeleiding kregen 
die ze nodig hadden, onder meer omdat ze niet in Breda wilden of konden worden opgevangen.

Crisisopvang wordt al jarenlang succesvol ingezet in de regio Breda. Crisisopvang werkt volgens de 
methodiek Critical Time Intervention (CTI). CTI gaat uit van de eigen kracht van de cliënt en zijn 
omgeving. Bij deze interventie is vanaf het begin duidelijk dat het om een tijdelijk traject gaat; de 
begeleider loopt een tijd met de cliënt mee en werkt daarin toe naar het moment dat de cliënt en het 
versterkte netwerk zijn/haar rol overnemen. ZonMw en onderzoekscentrum voor maatschappelijke zorg 
Impuls hebben de inzet van deze methodiek voor dakloze mensen die van opvang naar (begeleid) 
zelfstandig wonen gaan onderzocht. Daaruit blijkt dat CTI een efficiënte methode is voor deze groep en 
zorgt voor:

• Minder psychische klachten bij cliënten die weinig steun van hun sociale netwerk ervaren.
• Hernieuwde steun van het sociale netwerk.
• Een goede werkrelatie tussen cliënt en begeleider.
• Beter ervaren resultaat van de hulp door de cliënt.

Welke externe belanghebbenden zijn betrokken en hoe is het proces gevoerd?
Onze betrokkenheid bij het versterkingsplan dak- en thuisloosheid is per raadsinformatiebrief op 23-11-
2020 met de raad gedeeld. De insteek van deze pilot is afgestemd met gemeente Breda, Thuisvester 
en SMO Breda. Met de gemeenten uit de maatschappelijke opvang regio Breda is afgestemd dat we 
onderzoeken op welke wijze regionalisering van de crisiswoningen goede effecten voor cliënten 
maatschappelijke opvang sorteert. Thuisvester speelt een belangrijke rol, aangezien SMO Breda deze 
woningen huurt van Thuisvester. 

Wat willen we gaan doen?
We willen twee crisiswoningen verplaatsen van Breda naar Oosterhout met als primair doel dat mensen 
uit Oosterhout ook in Oosterhout opgevangen en begeleid kunnen worden.

De crisisopvang is een voorziening in de wijk voor personen zonder onderdak die in een acute crisis 
verkeren en een woning en begeleiding nodig hebben. De opvang bevindt zich in een stabiele omgeving 
en is bedoeld voor mensen die tijdelijk niet in staat zijn hun problemen zelfstandig op te lossen. Wat de 
mensen in de crisisopvang gemeen hebben met elkaar is dat er sprake is van geen, of een onvoldoende 
steunend, sociaal netwerk waarop men een beroep kan doen. Mensen verblijven zes tot dertien weken 
in een crisiswoning. We verwachten ongeveer 7 personen per jaar te huisvesten in deze twee 
crisiswoningen samen. 

Cliënten verblijven derhalve kort in de crisiswoningen, onderdeel van hun herstelplan is dat SMO Breda 
samen met deze mensen bekijkt in hoeverre vervolgbegeleiding noodzakelijk is, in welke vorm en op 
welke locatie. De gemeenten uit regio Breda spreken in het ‘huisvestingsplatform maatschappelijke 
opvang en beschermd wonen Breda en omgeving’ een eerlijke verdeling af voor het ter beschikking 
stellen van woningen voor de uitstroom vanuit (o.a.) maatschappelijke opvang (en daarmee vanuit 
crisiswoningen). 

Gemeente Oosterhout en onze zorg- en welzijnspartners kunnen doorverwijzen naar de toegang voor 
maatschappelijke opvang (centraal onthaal in Breda). Hier wordt getoetst of iemand in aanmerking komt 
voor tijdelijk verblijf in een crisiswoning. 
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Crisiswoningen zijn bedoeld voor mensen die uit huis geraakt zijn en waarvan gezien hun motivatie en 
de aard van hun problematiek verwacht wordt dat deze snel kunnen doorstromen. Criteria die gesteld 
worden zijn:

• Cliënten zijn (dreigend) dak- en thuisloos en in staat zelfstandig te wonen. Zij hebben een 
hulpvraag waarbij geen sprake is van acute psychische problematiek of zware verslaving. 

• Cliënten dienen een proactieve houding te hebben.
• Cliënten dienen binnen 13 weken uit te kunnen stromen naar een vervolgplek (bijvoorbeeld naar 

een woning die een van de gemeenten uit regio Breda ter beschikking stelt i.h.k.v. het 
huisvestingsplatform); er mag geen sprake zijn van financiële belemmeringen/schulden 
waardoor huur betalen niet mogelijk is.

Thuisvester is bereid twee appartementen voor eenpersoonshuishoudens in te zetten vanuit de te 
slopen portiekflats in Oosterheide. Deze zijn de komende 3 tot 4 jaar nog in te zetten voor tijdelijke 
verhuur. SMO Breda geeft aan dit als een herstelbevorderende locatie te zien met een goede ligging in 
de wijk.

SMO Breda wijst begeleiders met aandachtsgebied Oosterhout aan, zodat er vaste aanspreekpunten 
zijn voor zowel cliënten als omwonenden. Zoals SMO Breda dat al in Breda en Altena doet, zal ook in 
Oosterhout aansluiting worden gezocht bij de bestaande sociale infrastructuur in de wijken. Er ontstaan 
zo meer mogelijkheden voor de cliënten van SMO Breda om richting hun herstel gebruik te maken van 
de voorzieningen die het Oosterhoutse voorzieningenniveau (op het terrein van de sociale basis en het 
voorliggend veld) biedt. 

SMO Breda begeleidt de cliënten actief naar een zinvolle dagbesteding. Uitgangspunt is dat ze 
deelnemen aan arbeidsmatige, educatieve en/of recreatieve activiteiten, waarbij aan persoonlijke 
doelen gewerkt kan worden. Daarnaast wordt er met de cliënten gewerkt aan een steunend sociaal 
netwerk. Doelstelling is dat zij minimaal twee contacten hebben die een positieve bijdrage leveren aan 
hun herstel. Het sociale netwerk wordt in kaart gebracht en cliënten worden gestimuleerd een beroep 
te doen op hun netwerk en om nieuwe contacten te leggen door deel te nemen aan activiteiten in de 
sociale basis.

De pilot kent in eerste instantie een looptijd van twee jaar. Halfjaarlijks vindt er een tussenevaluatie 
plaats en na ongeveer 19 maanden een eindevaluatie. Op basis van de resultaten van de eindevaluatie 
kan het college vervolgens besluiten om twee Oosterhoutse woningen structureel onderdeel te laten 
uitmaken van het aanbod en dit in regionaal verband af te stemmen. 

Afweging van argumenten voor en tegen?

Voor
Mensen uit Oosterhout worden opgevangen en begeleid in Oosterhout in plaats van Breda. Een 
herstelbevorderende omgeving maakt ‘er weer bovenop komen’ gemakkelijker, prettiger en duurzamer. 
Vaak (maar niet altijd) is dit de eigen woonplaats.

Door twee van de achttien crisiswoningen naar Oosterhout te verplaatsen, leveren we een bijdrage aan 
de regionaliseringsopgave maatschappelijke opvang. Twee woonplekken is een redelijk aantal gezien 
het Oosterhoutse aandeel in de regio.
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Tegen
Gemeente Oosterhout wordt verantwoordelijk voor eventuele kosten vanuit de participatiewet voor de 
bewoners van de crisiswoningen.

Wat mag het kosten en waar gaan we het van betalen?
Thuisvester stelt het huurcontract voor de woning op, dit komt tegen het reguliere huurtarief op naam 
van SMO Breda. Cliënten huren via intermediaire verhuur van SMO Breda en betalen momenteel een 
dagbedrag van 12 EUR (8 EUR voor jongeren tot 23 jaar) aan SMO Breda. Gezien de 
‘brandweerfunctie’ van deze woningen zullen er mogelijk periodes van kortdurende leegstand van de 
woningen zijn, het financieel risico dat deze huurderving met zich meebrengt ligt bij SMO Breda.

Alle kosten voor de crisiswoning en de begeleiding worden vanuit regionaal budget betaald 
(decentralisatie-uitkering maatschappelijke opvang). SMO Breda richt woning in en verzorgt deze 
begeleiding.

Alle gemeenten in de maatschappelijke opvang regio Breda zijn verantwoordelijk voor de doorstroom 
van de cliënten na deze crisisopvang. Afspraken rondom de verdeling hiervan worden gemaakt in het 
regionaal huisvestingsplatform maatschappelijke opvang en beschermd wonen.

In de periode dat mensen in de crisiswoningen verblijven worden zij inwoner van Oosterhout en geldt 
dat gemeente Oosterhout verantwoordelijk is voor de kosten vanuit de participatiewet. 

Risico’s?
Gezien de korte bewoningsduur van mensen in de crisiswoningen krijgen omwonenden regelmatig te 
maken met nieuwe buren. Bij de keuze van de appartementen die aan SMO Breda zullen worden 
verhuurd wordt gestreefd naar het zo veel mogelijk voorkomen van eventuele overlast. 

Communicatie
Kernboodschap: 
Er worden, als tweejarige pilot en binnen bestaand regionaal budget, tijdelijk twee crisiswoningen van 
SMO Breda verplaatst van Breda naar de te slopen portiekflats in Oosterheide.


